PODMINKY POSKYTOVANI ZDRAVOTNI PECE
V REHABILITACNIM CENTRU LENTILKA

e Péle je indikovdna Iékarem. O délce péle rozhoduje lékar - pocet terapii a Cethost je vypsdna na FT
poukazu.

eV pripadé logopedické péce rozhoduje o délce trvdni a Cetnosti péle logoped, toto je vSak zohlednéno
aktudlni vytiZenosti prislusného terapeuta.

e U dlouhodobych klientt (zejména staciondrni péée) je potieba a Cetnost terapie zohlednéna dle aktudiniho
vytiZeni terapeuta v rdmci akutnich klientd.

e Zdkonny zdstupce ditéte je povinen dité objednat na terapii do 7 dnd po obdrZeni poukazu na 1é€bu, a to
bud’ telefonicky ¢i osobné.

e Zdkonny zdstupce ditéte je rovnéz povinen se dostavit na vstupni ndvitévu a vyzddané konzultace od
terapeuta, pokud tak neulini, md terapeut prdvo ukonit Ié¢bu pro nespoluprdci zdkonného zdstupce
ditéte.

o Terapie nebude zahdjena, pokud klient i zdkonny zdstupce klienta nedonesl platny poukaz na fyzioterapii
¢i ergoterapii, K poukaz na logopedii nebo mu bude terapie (c¢tovdna dle platného ceniku(na ndsténce v
¢ekdrné ¢i na www.drclentilka.cz).

e Klient je povinen nahldsit zménou zdravotni pojist'ovny, pokud tak neucini bude mu terapie Uctovdna dle
platného ceniku. Platby jsou prijimdme v hotovosti, vyjimelné prevodem na Ufet na zdkladé vystavené
faktury.

e Pokud se klient nemiZe na domluveny termin dostavit, musi se pfedem omluvit a to minimdlné 1 pracovni
den dopredu. Omluva mize byt osobni, telefonickd nebo elektronickou cestou na pracovni email terapeuta.
V pripadech ndhlého onemocnéni klienta je povolena omluva v den pldnované terapie max. 2x za 3 roku. PFi
kaZdé dalSi takto omluvené absenci je (ctovan kompenzacni poplatek 500 K¢, po jeho uhrazeni bude
stanoven termin dal$i terapie.

e Vpripadé, kdy se klient bez omluvy nedostavi na domluveny termin je terapeut povinen 10 min éekat, pak
muZe prijmout jiného klienta, vénovat se administrativé ¢i jingm pracovnim dkoniim.

o Pokud se klient nedostavi bez omluvy na stanoveny termin, terapeut to zaznamenad do karty klienta. Za dvé
neomluvené absence terapeut zrusi klientovi dal$i domluvené terminy. V pripadé zajmu klienta,
zakonného zastupce klienta o pokracovani péce bude nutno uhradit kompenzacni poplatek 1000, - K¢.

o Platby kompenzachniho poplatku jsou mozné pouze bezhotovostnim prevodem na i¢et LENTILKY. Terapeut
preda zdkonnému zdstupci .Pokyny k bezhotovostni platbé kompenzacniho poplatku dle platnych podminek
Vnitrniho Fadu".

o Lé&ba miZe byt rovné? ukonlena v ndsledujicich pFipadech: na prdni zdkonného zdstupce ditéte, prFi
nevhodném chovdni zdkonného zdstupce vi¢i terapeutovi, |é€ba nemd lé¢ebny efekt, dlouhodobd
nespoluprdce zdkonnych zdstupcd, neprijeti terapeutickych postupl zdkonnym zdstupcem, neslulitelné
rozpory mezi terapeutem a zdkonnym zdstupcem.

Pokyny jsou platné k 1. 9. 2023

Mgr. Gabriela Bélkova
reditelka LENTILKY
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